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FICHA TECNICA DE PRODUCTO
29/09/2026

Conmutador IP PBX / 100 a 200 Extensiones / 30 a 60 Llamadas Simultaneas / E1/T1/PRI / 8 Puertos FXO/FXS / Omnicanal con IA

SKU: P560  Marca: YEASTAR  Categorfa: Conmutadores IP

$25,948.38

Precios con IVA incluido

DESCRIPCION

<div style='width: 100%; margin: 0 auto; font-family: sans-serif; line-height: 1.6; color: inherit; background-color: transparent;'><div style='margin-bottom: 30px;'><p style="text-align: justify; font-size: 16px; color: inherit; opacity: 0.9;'>El
Yeastar P560 es un conmutador IP PBX de clase empresarial diseflado para organizaciones medianas que requieren una infraestructura de comunicaciones unificadas escalable y preparada para evolucién tecnoldgica. Su arquitectura modular
permite expandir la capacidad de usuarios y llamadas concurrentes mediante mddulos de hardware especificos, eliminando la necesidad de reemplazo completo del sistema a medida que crecen los requerimientos operativos. La plataforma
integra funcionalidades de call center avanzado, inteligencia artificial para atencién automatizada y gestién omnicanal que consolida interacciones de voz, chat, correo electrénico y redes sociales en una Unica interfaz administrativa. La
compatibilidad con troncales SIP, analdgicas y E1/T1/PRI garantiza interoperabilidad con cualquier proveedor de servicios de telecomunicaciones, mientras que el soporte para puertos FXO/FXS facilita la integracién con equipamiento legado
existente.</p></div><div style='margin-bottom: 25px;'><h3 style='font-size: 18px; margin-bottom: 15px; color: inherit; opacity: 0.9;'>Caracteristicas Generales</h3><ul style='padding-left: 20px; margin: 0;'><li style='margin-bottom: 8px;
color: inherit; opacity: 0.85;'>100 extensiones ampliables a 200 con médulo D30</li><li style='margin-bottom: 8px; color: inherit; opacity: 0.85;'>30 llamadas simultdneas ampliables a 60 con médulo D30</li><li style='margin-bottom: 8px;
color: inherit; opacity: 0.85;'>Soporte E1/T1/PRI con médulo de expansion EX30</li><li style='margin-bottom: 8px; color: inherit; opacity: 0.85;'>Hasta 8 puertos FXO/FXS con médulo de expansién</li><Ili style='margin-bottom: 8px; color:
inherit; opacity: 0.85;'>Compatible con troncales SIP y analégicas de cualquier proveedor</li><li style='margin-bottom: 8px; color: inherit; opacity: 0.85;'>Disefio modular para facil expansién y personalizacién</li><li style='margin-bottom: 8px;
color: inherit; opacity: 0.85;'>Call center avanzado con funciones de enrutamiento inteligente</li><li style='margin-bottom: 8px; color: inherit; opacity: 0.85;'>Omnicanalidad con integracién de IA para atencién automatizada</li><li
style="margin-bottom: 8px; color: inherit; opacity: 0.85;'>Plataforma segura con cifrado de comunicaciones</li></ul></div><div style='display: flex; flex-wrap: wrap; gap: 20px; margin-bottom: 30px;'><div style='flex: 1; min-width: 280px;
border: 1px solid rgba(150, 150, 150, 0.3); border-radius: 8px; padding: 20px; background-color: transparent;'><h4 style='margin-top: 0; margin-bottom: 15px; font-size: 16px; color: inherit; opacity: 0.9;'>Capacidad y Desempefio</h4><ul
style="'padding-left: 18px; margin: 0; list-style-type: none;'><li style='margin-bottom: 10px; color: inherit; opacity: 0.85;'><span style='display: inline-block; width: 8px; height: 8px; background-color: rgba(150, 150, 150, 0.5); border-radius: 50%;
margin-right: 10px; margin-left: -18px;'></span>Extensiones base: 100</li><li style="margin-bottom: 10px; color: inherit; opacity: 0.85;'><span style='display: inline-block; width: 8px; height: 8px; background-color: rgha(150, 150, 150, 0.5);
border-radius: 50%; margin-right: 10px; margin-left: -18px;'></span>Extensiones maximas: 200 (con médulo D30)</li><li style='margin-bottom: 10px; color: inherit; opacity: 0.85;'><span style="display: inline-block; width: 8px; height: 8px;
background-color: rgba(150, 150, 150, 0.5); border-radius: 50%; margin-right: 10px; margin-left: -18px;'></span>Llamadas simultdneas base: 30</li><li style='margin-bottom: 10px; color: inherit; opacity: 0.85;'><span style='display: inline-
block; width: 8px; height: 8px; background-color: rgba(150, 150, 150, 0.5); border-radius: 50%; margin-right: 10px; margin-left: -18px;'></span>Llamadas simultédneas méaximas: 60 (con médulo D30)</li><li style='margin-bottom: 10pXx; color:
inherit; opacity: 0.85;'><span style='display: inline-block; width: 8px; height: 8px; background-color: rgba(150, 150, 150, 0.5); border-radius: 50%; margin-right: 10px; margin-left: -18px;'></span>Soporte E1/T1/PRI: mediante médulo
EX30</li></ul></div><div style='flex: 1; min-width: 280px; border: 1px solid rgba(150, 150, 150, 0.3); border-radius: 8px; padding: 20px; background-color: transparent;'><h4 style='margin-top: 0; margin-bottom: 15px; font-size: 16px; color:
inherit; opacity: 0.9;'>Conectividad y Expansién</h4><ul style='padding-left: 18px; margin: 0; list-style-type: none;'><li style='margin-bottom: 10px; color: inherit; opacity: 0.85;'><span style='display: inline-block; width: 8px; height: 8px;
background-color: rgba(150, 150, 150, 0.5); border-radius: 50%; margin-right: 10px; margin-left: -18px;'></span>Puertos FXO/FXS méximos: 8 (con mddulo de expansion)</li><li style='margin-bottom: 10px; color: inherit; opacity: 0.85;'><span
style='display: inline-block; width: 8px; height: 8px; background-color: rghba(150, 150, 150, 0.5); border-radius: 50%; margin-right: 10px; margin-left: -18px;'></span>Troncales SIP: compatibles con cualquier proveedor</li><li style="margin-
bottom: 10px; color: inherit; opacity: 0.85;'><span style='display: inline-block; width: 8px; height: 8px; background-color: rgba(150, 150, 150, 0.5); border-radius: 50%; margin-right: 10px; margin-left: -18px;'></span>Troncales analdgicas:
compatibles con cualquier proveedor</li><Ili style='margin-bottom: 10px; color: inherit; opacity: 0.85;'><span style='display: inline-block; width: 8px; height: 8px; background-color: rgba(150, 150, 150, 0.5); border-radius: 50%; margin-right:
10px; margin-left: -18px;'></span>Arquitectura modular para expansién progresiva</li><li style='margin-bottom: 10px; color: inherit; opacity: 0.85;'><span style='display: inline-block; width: 8px; height: 8px; background-color: rgha(150, 150,
150, 0.5); border-radius: 50%; margin-right: 10px; margin-left: -18px;'></span>Personalizacién mediante médulos de hardware especificos</li></ul></div><div style='flex: 1; min-width: 280px; border: 1px solid rgba(150, 150, 150, 0.3);
border-radius: 8px; padding: 20px; background-color: transparent;'><h4 style='margin-top: 0; margin-bottom: 15px; font-size: 16px; color: inherit; opacity: 0.9;'>Funcionalidades Avanzadas</h4><ul style='padding-left: 18px; margin: 0; list-
style-type: none;'><li style='margin-bottom: 10px; color: inherit; opacity: 0.85;'><span style='display: inline-block; width: 8px; height: 8px; background-color: rgba(150, 150, 150, 0.5); border-radius: 50%; margin-right: 10px; margin-left: -
18px;'></span>Call center avanzado con gestion de colas y agentes</li><li style='margin-bottom: 10px; color: inherit; opacity: 0.85;'><span style='display: inline-block; width: 8px; height: 8px; background-color: rgba(150, 150, 150, 0.5);
border-radius: 50%; margin-right: 10px; margin-left: -18px;'></span>0Omnicanalidad: voz, chat, email, redes sociales</li><li style='margin-bottom: 10px; color: inherit; opacity: 0.85;'><span style='display: inline-block; width: 8px; height: 8px;
background-color: rgba(150, 150, 150, 0.5); border-radius: 50%; margin-right: 10px; margin-left: -18px;'></span>Inteligencia artificial para atencién y enrutamiento</li><li style='margin-bottom: 10px; color: inherit; opacity: 0.85;'><span
style="display: inline-block; width: 8px; height: 8px; background-color: rgba(150, 150, 150, 0.5); border-radius: 50%; margin-right: 10px; margin-left: -18px;'></span>Comunicaciones unificadas integradas en plataforma tnica</li><li
style="margin-bottom: 10px; color: inherit; opacity: 0.85;'><span style='display: inline-block; width: 8px; height: 8px; background-color: rgba(150, 150, 150, 0.5); border-radius: 50%; margin-right: 10px; margin-left: -18px;'></span>Seguridad

empresarial con cifrado TLS/SRTP</li></ul></div></div></div>

ESPECIFICACIONES

Caracteristica 1 Arquitecturamodular paraexpansion sin migracion de sistema
Caracteristica 2 Compatibilidad universal con troncales SIP y analdgicas
Caracteristica 3 Call center avanzado con enrutamiento inteligente basado en 1A
Caracteristica 4 Omnicanalidad unificada: voz, chat, email y redes sociales
Caracteristica 5 Seguridad empresarial con cifrado TL S/SRTP integrado
Caracteristica 6 Interfaz web de administracion centralizada sin licencias adicionales
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