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FICHA TECNICA DE PRODUCTO
28/09/2026

ﬁﬁ Net.Covere

Servicio de soporte técnico / 5 afios / 24x7 / Actualizaciones incluidas / Hardware protegido
SKU: AT-VST-APL-10-NCAS Marca: ALLIED TELESIS  Categoria: Pélizas de Garantia

$81,367.72

Precios con IVA incluido

DESCRIPCION

<div style='color: inherit; background-color: transparent; font-family: 'Segoe UI', Roboto, Helvetica, Arial, sans-serif; line-height: 1.6;'><p style='margin-bottom: 16px;'>Este servicio de soporte avanzado Net.Cover proporciona cinco afios de
cobertura técnica integral para el dispositivo AT-VST-APL-10 de Allied Telesis. Disefiado para entornos empresariales criticos, el plan incluye acceso a especialistas certificados disponibles las 24 horas del dia durante todo el afio. Las

actualizaciones de software se incorporan automaticamente, manteniendo la infraestructura actualizada frente a amenazas emergentes. La proteccién contra fallos de hardware asegura la continuidad operativa mediante reemplazos coordinados,

mientras que los procesos de optimizacién de rendimiento maximizan la inversién en equipamiento de red.</p><h3 style='color: inherit; border-bottom: 1px solid rgha(150,150,150,0.3); padding-bottom: 8px; margin-top: 24px;'>Caracteristicas

principales</h3><ul style='padding-left: 20px; margin-bottom: 24px;'><li style='margin-bottom: 8px;'>Soporte técnico especializado con disponibilidad 24/7/365</li><li style='margin-bottom: 8px;'>Actualizaciones de firmware y software
incluidas durante la vigencia</li><li style='margin-bottom: 8px;'>Cobertura de proteccién ante fallos de hardware del equipo</li><li style='margin-bottom: 8px;'>Servicios de optimizacién y ajuste de rendimiento de red</li><li style='margin-
bottom: 8px;'>Valido exclusivamente para modelo AT-VST-APL-10</li><Ili style="margin-bottom: 8px;'>Duracién total del servicio: 5 afios desde la activacién</li></ul><h3 style='color: inherit; border-bottom: 1px solid rgha(150,150,150,0.3);
padding-bottom: 8px; margin-top: 24px;'>Especificaciones técnicas</h3><div style='display: flex; flex-wrap: wrap; gap: 12px; margin-top: 16px;'><div style='flex: 1 1 280px; border: 1px solid rgha(150,150,150,0.3); border-radius: 6px; padding:
16px; background-color: transparent;'><div style='font-size: 12px; text-transform: uppercase; letter-spacing: 0.5px; color: inherit; opacity: 0.8; margin-bottom: 4px;'>Tipo de servicio</div><div style='font-weight: 600; color: inherit;'>Net.Cover
Advanced</div></div><div style='flex: 1 1 280px; border: 1px solid rgba(150,150,150,0.3); border-radius: 6px; padding: 16px; background-color: transparent;'><div style='font-size: 12px; text-transform: uppercase; letter-spacing: 0.5px; color:
inherit; opacity: 0.8; margin-bottom: 4px;'>Duracién</div><div style='font-weight: 600; color: inherit;'>5 afios</div></div><div style='flex: 1 1 280pXx; border: 1px solid rgba(150,150,150,0.3); border-radius: 6px; padding: 16px; background-
color: transparent;'><div style='font-size: 12px; text-transform: uppercase; letter-spacing: 0.5px; color: inherit; opacity: 0.8; margin-bottom: 4px;'>Disponibilidad de soporte</div><div style='font-weight: 600; color: inherit;'>24 horas / 7 dias /
365 dias</div></div><div style='flex: 1 1 280px; border: 1px solid rgha(150,150,150,0.3); border-radius: 6px; padding: 16px; background-color: transparent;'><div style='font-size: 12px; text-transform: uppercase; letter-spacing: 0.5px; color:
inherit; opacity: 0.8; margin-bottom: 4px;'>Dispositivo compatible</div><div style='font-weight: 600; color: inherit;'>Allied Telesis AT-VST-APL-10</div></div><div style='flex: 1 1 280px; border: 1px solid rgha(150,150,150,0.3); border-radius:
6px; padding: 16px; background-color: transparent;'><div style='font-size: 12px; text-transform: uppercase; letter-spacing: 0.5px; color: inherit; opacity: 0.8; margin-bottom: 4px;'>Cobertura de software</div><div style='font-weight: 600; color:
inherit;'>Actualizaciones incluidas</div></div><div style='flex: 1 1 280px; border: 1px solid rgha(150,150,150,0.3); border-radius: 6px; padding: 16px; background-color: transparent;'><div style='font-size: 12px; text-transform: uppercase;
letter-spacing: 0.5px; color: inherit; opacity: 0.8; margin-bottom: 4px;'>Cobertura de hardware</div><div style='font-weight: 600; color: inherit;'>Proteccién contra fallos incluida</div></div><div style='flex: 1 1 280px; border: 1px solid
rgba(150,150,150,0.3); border-radius: 6px; padding: 16px; background-color: transparent;'><div style='font-size: 12px; text-transform: uppercase; letter-spacing: 0.5px; color: inherit; opacity: 0.8; margin-bottom: 4px;'>Servicios
adicionales</div><div style='font-weight: 600; color: inherit;'>Optimizacién de rendimiento</div></div><div style='flex: 1 1 280px; border: 1px solid rgba(150,150,150,0.3); border-radius: 6px; padding: 16px; background-color:
transparent;'><div style='font-size: 12px; text-transform: uppercase; letter-spacing: 0.5px; color: inherit; opacity: 0.8; margin-bottom: 4px;'>Nivel de soporte</div><div style='font-weight: 600; color: inherit;'>Avanzado
(Advanced)</div></div></div></div>

ESPECIFICACIONES

Caracteristica 1 Soporte técnico especializado 24 horas los 7 dias
Caracteristica 2 Actualizaciones de softwar e sin costo adicional
Caracteristica 3 Proteccién integral contra fallos de hardware
Caracteristica 4 Optimizacion continua del r dered
Caracteristica 5 Compatibilidad exclusiva con AT-VST-APL-10
Caracteristica 6 Respuesta 4gil para minimizar tiempo de inactividad
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